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Die vier Seiten fiir Azubis,

ZFA, ZMP, ZMF, DH und ZMV

Sie sind nun rechte und
linke Hand fir uns!

Liebe Zahnmedizinische Fachangestellte,

als ZFA-Auszubildende haben Sie im Januar die Prii-
fungen nach der neuen Prifungsordnung GAP2 oder
die Winterpriifung nach der ,alten” Prifungsordnung
im schriftlichen und praktischen Bereich hinter sich
gebracht und hoffentlich erfolgreich abgeschlossen.
Dazu gratulieren wir Ihnen herzlich!

Sie haben einen wunderbaren Beruf gewahlt. Als im
wahrsten Sinne rechte oder linke Hand Ihrer Che-
fin oder Ihres Chefs sind Sie uns Zahnarztinnen und
Zahndrzten eine unerldssliche Hilfe. Sie sind der ers-
te Kontakt mit den Patientinnen und Patienten am
Empfang in der Praxis. Im Sprechzimmer sind Sie es,
die den Patientinnen und Patienten mit Zuspruch und
Unterstiitzung begegnen. Das haben Sie in fachlicher
wie auch in menschlicher Hinsicht wahrend Ihrer Aus-
bildung und in der Prifung unter Beweis gestellt.

Jetzt kommt es fir Sie darauf an, sich im Berufsleben zu
beweisen und taglich dazuzulernen. Wir haben es in den
Praxen mit unterschiedlichsten Menschen zu tun und
diese befinden sich in einer Ausnahmesituation. Sie als
Fachkraft wissen, mit den Angsten und Néten unserer Pa-
tientinnen und Patienten umzugehen. Auf3erdem ist es
ein schdones Geflihl, Menschen in schwierigen Situationen
zu helfen.

In IThrem Beruf haben Sie hervorragende Weiterbildungs-
maoglichkeiten im Bereich Prophylaxe und/oder Verwal-
tung. Sowohl in diesen Bereichen wie auch in der As-
sistenz am Behandlungsstuhl sind Ihre Kompetenzen
gefragt. Bleiben Sie dran! Sie haben alle Chancen.

Wir sind stolz auf Sie!

Dr. Brunhilde Drew und Dr. Dorothea Schmidt
Referentinnen fiir Zahnarztliches Personal der BLZK
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Praktikantinnen und
Praktikanten zu Azubis machen

Der Fachkraftemangel bedroht die Zu-
kunftsfahigkeit vieler Unternehmen,
auch die unserer Praxen. Nicht nur
deswegen ist die Suche nach Auszu-
bildenden fiir den eigenen Bedarf un-
abdingbar. Ein geeignetes Mittel, um
bei jungen Menschen Interesse fir den
Ausbildungsberuf ZFA und fir lhre Pra-
xis zu wecken, sind Praktika. Denn es
gilt: Horen, Sehen und Lesen sind das
eine - praktisch etwas zu tun, ist etwas
ganz anderes. lhnen als Mitarbeitende in
der Praxis kommt dabei eine besondere
Rolle zu.

Praktika sind fiir
junge Menschen wichtig

Wie Studien der letzten Jahre zeigen, ge-
nief3en Praktika bei Jugendlichen einen
hohen Stellenwert. Sie nutzen diese, um
sich Uber Ausbildungsberufe und deren
praktische Inhalte besser zu informieren
- und dadurch berufliche Fehlentschei-
dungen zu verringern.

Im Praktikum kdnnen junge Menschen
den Beruf in der Praxis kennenlernen
und Einblicke in einen Betrieb gewinnen.
Daneben entdecken sie, wo die eigenen
Starken und Schwachen liegen, und sie
finden heraus, was sie beruflich machen
maochten oder nicht. Durch Gesprache
mit Azubis erhalten sie Informationen
aus erster Hand, sie kniipfen Kontakte
fur die Zukunft und punkten bei Bewer-
bungen.

Fir Sie als Mitarbeitende bieten Prakti-
ka somit eine gute Gelegenheit zu zei-
gen, was alles im Beruf ZFA steckt, denn
zu vielen Berufen existieren bei jungen
Menschen véllig falsche Vorstellungen
dariiber, was dort zu tun ist und welche
Chancen und Entwicklungsmdoglichkei-
ten es gibt.
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Ein weiterer Aspekt: Oftmals stehen
Zahnarztpraxen bei der Suche nach
Auszubildenden in Konkurrenz mit
den Hochschulen. Noch immer denken
viele Familien, dass es unbedingt ein
Studium sein muss, um beruflich er-
folgreich zu sein. Ein Praktikum kann
dabei helfen, diese Vorurteile und Vor-
behalte abzubauen. Der Einsatz lohnt
sich also!

Praktikanten sind fiir
die Zahnarztpraxis wichtig

* Nachwuchsférderung und
Fachkraftesicherung
Durch Praktika kann eine Zahn-
arztpraxis frihzeitig talentierte
und motivierte Nachwuchskrafte
an sich binden.

* Entlastung des Teams
Auch wenn Praktikanten nach
keine ausgebildeten Fachkrafte
sind, konnen sie viele unter-
stiitzende Tatigkeiten Uber-
nehmen.

*  Frischer Blick und
neue Impulse
Praktikanten bringen oft
eine frische Sichtweise
mit. Mit ihren Fragen
zu den bestehenden
Ablaufen kénnen sie
zur Optimierung von
Arbeitsprozes-
sen beitragen.

* Forderung des
Praxis-Images
Eine Zahn-
arztpraxis, die
regelmallig Praktika
anbietet, wird von
auf3en als moderner
und engagierter Aus-
bildungsbetrieb wahr-
genommen.

* Maglichkeit zur langfristigen
Personalgewinnung
Viele Praxen suchen nach quali-
fiziertem Personal. Wer Prakti-
kanten friihzeitig integriert, kann
potenzielle Mitarbeiter gezielt
auf die eigenen Anforderungen
vorbereiten.

Sie als Mitarbeitende sind
besonders wichtig fiir
Praktikanten

* Einarbeitung und Wissens-
vermittlung
Sie vermitteln den Praktikan-
ten wichtige Kenntnisse und




Fertigkeiten, die fur den Arbeits-
alltag erfarderlich sind. Mit ihrem
fachlichen Know-how erklaren sie
Zusammenhange und beantwor-
ten Fragen.

Vorbildfunktion

Praktikanten lernen durch Be-
obachtung und Nachahmung der
erfahrenen Mitarbeiter, wie man
professionell mit Patienten, Kol-
legen und mit Herausforderungen
umgeht.

Integration ins Team

Ein freundliches und unterstiit-
zendes Team sorgt dafir, dass sich
Praktikanten wohlfiihlen und mo-

tiviert sind, sich aktiv einzubringen.

Feedback und Entwicklung
Durch konstruktives Feedback
kdnnen Praktikanten ihre Starken
und Schwachen erkennen und sich
gezielt weiterentwickeln.
Verantwortungsiibertragung
Mitarbeiter geben Praktikanten
kleine, an ihre Fahigkeiten an-
gepasste Aufgaben,

sodass sie praktische Erfahrung
sammeln und selbststandiger
arbeiten kénnen.

* Netzwerk- und Zukunfts-
perspektiven
Ein gutes Verhaltnis zu den
Mitarbeitern verbessert die
Chancen, dass sich der Praktikant
fuir die Ausbildung in der Praxis
entscheidet.

Kurz gesagt: Sie als Mitarbeitende sind
mal3geblich entscheidend fir das Ler-
nen, die Motivation und die mogliche be-
rufliche Entwicklung der Praktikanten.

Zeigen Sie, was in
dem Beruf steckt

Maglichst praktisch auszuprobieren, ob
die Aufgaben und Tatigkeiten zu einem
passen, steht fir die jungen Menschen
bei einem Praktikum im Mittelpunkt.
Wichtig deshalb: Zeigen Sie ein ehrliches
Bild des Berufes. Vermitteln Sie nicht
nur die Sonnenseiten und spannendsten
Aufgaben, sondern auch die vielleicht
weniger attraktiven Tatigkeiten, die aber
auch zum Beruf gehdren.

Nach dem Praktikum
ist vor der Ausbildung

Indem Sie ein Praktikum anbieten,
prasentieren Sie sich als attraktiver
Ausbildungsbetrieb und stellen
gleichzeitig den Ausbildungsberuf
ZFA vor. Gestaltet sich die Prakti-
kumszeit fir den Jugendlichen in-
teressant und abwechslungs-
reich, wird er oder sie sich
moglicherweise fir eine
Ausbildung in lhrer Praxis
entscheiden. Denken Sie
deshalb daran, zwischen
dem Ende des Prakti-
kums und dem Anfang
der Ausbildung in Kon-

takt zu bleiben.

Ein Praktikum in der Zahn-
arztpraxis ist eine wertvolle
Erfahrung fir alle, die sich fir
den zahnmedizinischen Bereich
interessieren. Es ermaglicht

nicht nur praxisnahe Einblicke in den Be-
ruf, sondern hilft auch bei der Entschei-
dung, ob eine entsprechende Ausbildung
die richtige Wahlist.

Gleichzeitig ist das Anbieten von Prak-
tika fur Zahnarztpraxen eine lohnende
Investition in die Zukunft. Neben der
Chance, engagierte Nachwuchskrafte
friihzeitig kennenzulernen und auszu-
bilden, profitiert die Praxis durch zusatz-
liche Unterstiitzung, frische Impulse und
eine positive Auf3enwirkung. Wer Prakti-
kanten gezielt fordert, starkt langfristig
die eigene Praxis und tragt zur Fachkraf-
tesicherung im Gesundheitswesen bei.

Sie als Mitarbeitende in den Praxen sind
der Garant dafur, dass dies gelingen
kann. Dafir gilt Ihnen unser Dank und
unsere Wertschatzung.

Dr. Brunhilde Drew
Referentin fiir Zahnarztliches
Personal der BLZK

Hier gibt es Unterstiitzung
zum Thema Praktikum

Sie wollen ein Praktikum anbieten? Die BLZK
hat auf ihrer Website viele Informationen und
Materialien zusammengestellt - vom Plakat
,Lust auf ein Praktikum?” Giber Informations-
flyer bis hin zum Arbeitsheft ,Mein Praktikum
in der Zahnarztpraxis’, einem hilfreichen Leit-
faden und Notizheft, das Praktikantinnen und
Praktikanten wahrend ihres Einsatzes in der
Zahnarztpraxis begleitet.

Alles Wissenswerte zum Praktikum finden
Sie unter

blzk.de/blzk/site.nsf/id/
pa_praktikum_zfa.html

Die Materialien stehen zum Download bereit
oder kdnnen im BLZK-Shop kostenfrei bestellt
werden unter

=

blzk.de/shop
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g macht den Meiser_!

1)ahr MissionZFA -
wir feiern Geburtstag!

Die Reise geht weiter

Vor genau einem Jahr ging MissionZFA,
der Instagram-Kanal der BLZK, an den
Start. Mit Posts, Stories, Umfragen und
mehr wollen wir gemeinsam mit euch
die spannende Welt der oder des ZFA
entdecken. Von A wie Ausbildung tber P
wie Praktikum bis W wie Weiterbildung.

Berufsschule?
Coole Angelegenheit ...

Hinter uns liegt ein aufregendes Jahr, in
dem wir viel von euch erfahren haben.
Wir haben Auszubildende gefragt, was
ihnen an ihrem Beruf als ZFA besonders
Spald macht, aber genauso welche Her-
ausforderungen die Ausbildung mit sich
bringt. Wir haben mit Lehrern gespro-

Kontakt

Referat Zahnarztliches Personal
der BLZK

Telefon: 089 230211-330/ -332

E-Mail:
zahnaerztliches-personal@blzk.de

C

Hier geht’'s zur
Seite
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chenund unsin der Berufsschule umge-
sehen, haben Tipps fir die Prifung zu-
sammengestellt und euch die Daumen
gedriickt fiir den grof3en Tag.

Wir wollten wissen, weshalb Fortbildun-
gen fur euch so wichtig sind und durften
euch bei der Meisterpreisverleihung
begleiten. Was fir ein toller Moment!
Anmeldefristen hatten wir mit euch im
Blick und auch, welche finanzielle Unter-
stitzung es bei der Umsetzung eurer
Vorhaben gibt.

Das schonste Lacheln -
mit eurer Hilfe

Ihr habt uns von eurem Lieblingszahn
erzahlt - Schneidezahn oder doch lieber
4er und 5er? - und dass Brad Pitt und
Kylie Jenner das schdonste Promi-La-
cheln haben. Wie abwechslungsreich
und bereichernd euer Beruf sein kann,
das konnten wir von euch lernen.

Unser Fazit: Wir werden auf alle Falle
weitermachen. Und wir freuen uns auf
eure Unterstiitzung. Nehmt uns mit
in eure Praxis und zeigt uns weiterhin
euren Alltag als ZFA. Gemeinsam sind
wir echt stark.

Redaktion BLZK

\J
Herzlichen G\iir.kwunsch.
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MISSIONZFA
< Beitrdge

£ missionzfa

il en!
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W Gefallt
missionzfa Aufgepasst: #MissionZFA geht an den
Start, der Instagram-Kanal der BLZK.

Fiir ZFA und alle, die es werden wollen. Hier... mehr
eazfgmbh ¢ Und wenn es nach der ZFA
weitergehen soll, dann gibt es brandaktuelle,
wissenschaftlich fundierte und praxisnahe Fort-
und Weiterbildungen bei uns

und 204 weiteren Personen

Qa ® ® o

Seit einem Jahr online: MissionZFA,
der Instagram-Kanal der BLZK.

MissionZFA
bei Instagram

Den Instagram-Kanal der BLZK fiir alle ZFA und
diejenigen, die sich fiir den Beruf interessieren,
findet ihr auf Instagram unter ,missionzfa"

instagram.com/missionzfa





